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L'Office de Tourisme

L'Office de Tourisme Bugey Sud Grand Colombier est un office communautaire sous
statut EPIC (Etablissement Public Industriel et Commercial).

22 membres représentants de la collectivité et des socio-professionnels siegent au
sein du Comité de direction.

La convention d’objectifs le liant a la Communauté de Communes Bugey-Sud a été
renouvelée en mars 2024.

NOS MISSIONS

« Accueil et information

« Promotion et communication

» Coordination et fédération des acteurs touristiques

« Commercialisation de biens et prestations touristiques

- Evénementiels touristiques et visites guidées

» Gestion et exploitation des équipements et des offres touristiques

« Concours technique a la politique de développement touristique de la Communauté
de Communes Bugey-Sud

« Observation touristique

LOffice de Tourisme exerce ses missions sur les 42 communes de la Communauté de
Communes Bugey-Sud.

Il dispose de 4 bureaux d’accueil :

* Belley. Bureau principal.

* Les Plans d’Hotonnes. Bureau secondaire.

*» Champagne-en-Valromey. Bureau saisonnier.
* Culoz : Maison du vélo. Bureau saisonnier.

LOffice de Tourisme travaille en lien etroit avec les services tourisme-culture-patrimoine
et mobilité, economie et agriculture de la Communaute de Communes Bugey-Sud.
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UNE EQUIPE A VOTRE SERVICE

=

WANTED

Alicia LE GAL-GILBERT Recrutement en cours Alicia BOUCHARDY
Directrice Adjoint de direction ~ Comptabilité
Responsable communication Administratif-Partenariats Reégisseur taxe de sejour

Maxime BALLET Florence-Audrey BOURGEAT Natacha MULLER
Référent pour les activités Guide conférenciére Responsable pble accueil
de pleine nature Chargee de commercialisation Référente boutique souvenirs

Assistant commmunication

|
B

des données (DPO)

= Isabelle CHATELAN Baptiste CHEVREL Fabienne JEANNERET
t%u’ Conseillere en séjour Conseiller en séjour Conseillere en séjour

@ Référente producteurs locaux Délegue a la protection Référente artisans locaux
0

©
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Devenir partenaire

Faire partie du réseau local des professionnels du tourisme

Rencontrons-nous, rencontrez-vous ! Nous organisons différents temps forts dans
I'année : bourse d'échanges de documentations touristiques, journées d‘ouverture
et de fin de saison, ateliers collectifs thématiques... Loccasion de nouer des liens
pour imaginer des collaborations !

Etre accompagné dans votre activité

Que vous soyez porteur d’un projet ou déja installé sur le territoire, notre equipe
vous accompagne tout au long de la vie de votre activité.

Mise en place d’ateliers individualisés, créés sur-mesure selon vos besoins, pour
vous aider a gérer votre activité au quotidien : communication, digitalisation,
commercialisation, labellisation, déclarations de taxe de s€jour... N'hésitez pas, cet
accompagnement est compris dans votre cotisation annuelle !

Si nous nN‘avons pas toutes les réponses, nous nous appuyons sur notre réseau : ADN
Tourisme, Région Auvergne-Rhéne-Alpes, Département de I'Ain, CC Bugey Sud, Ain-
tourisme, CCl de 'Ain, UMIH...

Bon pied bon aeil ! Vous recevez chague mois une newsletter pro condensant |'actualité
du tourisme et du réseau.

Bénéficier de la force de nos outils de communication digitale

www.bugeysud-tourisme.fr
72 000 visiteurs uniques de janvier a septembre 2024
215 000 pages vues de janvier a septembre 2024

@BugeySud = 13 262 followers
@bugeyveloO1 =2 082 followers

Votre adhésion vous permet aussi d’intégrer le groupe Facebook prive des « Partenaires de
I'OT » vous permettant de publier vos actualités et d’étre tenus informés de la vie du réseau.

3986 followers

@ 1135 abonnés
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Améliorer votre référencement

(% En adhérant, vos offres sont automatiquement saisies par nos
soins dans la base de données APIDAE, premier réseau national
d’informations touristiques. Un incontournable dans votre

@
G. p ldae stratégie promotionnelle !

v A N o [ , 0 0 .
/. Grace a APIDAE, vos offres sont aussi diffusées sur une dizaine de sites Internet
-\J- tels que Aintourisme, Montagnes du Jura, Auvergne Rhéne-Alpes Tourisme,

— Partir-ici, Bourgogne Franche-Comté Tourisme...

Vos actualités a la Une dans notre newsletter grand public

Tous les 15 jours, nous adressons une newsletter faisant la promotion des animations
et des nouveautés que vous proposez a pres de 1800 contacts. En fonction de notre
ligne éditoriale, certaines actualités peuvent aussi étre relayées sur nos pages de
réseaux sociaux.

Vous organisez un événement dans l'une des 42 communes de Bugey
Sud ? Pour gu'il soit relaye dans notre agenda et dans nos programmes des
vacances scolaires, pensez d compléter le formulaire en ligne sur notre
site Internet.

Faciliter le séjour de vos clients grace a nos éditions

Nos éditions regroupent toutes les informations dont vos clients ont besoin
pour découvrir la richesse et la diversité du Bugey-Sud et s‘assurer un sejour
réussi !

v Magazine de territoire

v Carte touristique

v Carte des randonnées pédestres

v Carte des circuits et itinéraires vélo de route dans le Bugey-Sud

v Carte ViaRhoéna des 3 trongons

v Guide annuel « Culture, patrimoine et activités de pleine nature »

Les formats papier sont disponibles, sur demande, en quantité limitée et les formats
numeériques sont téléchargeables directement sur notre site Internet.
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Les tarifs 2025

Prestataire Prestataire
CC Bugey-Sud hors CC Bugey-Sud
Adhésion annuelle
(magazine + numérique)
Forfait 1 activite 100 € 10 €
Forfait activité 30 € / activité 40 € / activité
supplémentaire supplémentaire supplémentaire
Adhésion 100 % numérique
commercialisée des avril 2025
Forfait 1 activité 70 € 80 €
Forfait activité 30 € / activité 40 € / activiteé
supplémentaire supplémentaire supplémentaire

PACK MULTI-OT

Le partenariat & votre Office de Tourisme de référence vous permet
de bénéficier de 50 % de réduction sur votre adhésion a Terre Valserhone
Tourisme et Haut-Rhoéne Tourisme.

Contactez-nous pour profiter de cette offre privilege !
Offre valable sur une adhésion annuelle et réservée aux prestataires

touristiques dont le siege social est localisé dans les Communautés de
Communes Bugey-Sud, Terre Valserhéne ou Usses et Rhéne uniquement.

Conditions préalables a toute demande d’adhésion :

vV Les gites et meublés de tourisme devront étre classés
evacances, Qualité Tourisme) ou en cours de classemer

V Les hébergeurs devront étre & jour dans
enir partenaire (un justificatif pou

socio-profession
ur de leur parte
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Label Accueil-Vélo®

Marque nationale qui garantit un accueil et des services de qualite le long
des itinéraires cyclables pour les cyclistes en itinérance.

% CoUt de 'audit : 200 € TTC - Validité 3 ans

OQuvert O toutes les structures touristiques situées a 5 kms d’un itinéraire
cyclable balisé (ViaRhéna, GTJ...).

/\ Label Chambre d’hotes référence®
@

s e Chambre d’hétes référence®, c’est la possibilité de garantir & vos clients une
Chambre dhdtes  qjté de prestation sans obligation de passer par un label national.
CoUt de I'audit : 100 € pour une chambre et les espaces communs + 10 €
par chambre supplémentaire - Validité : 5 ans.

VOTRE SITE INTERNET

Boostez votre location de vacances avec Weebnb !

Un SITE INTERNET personnel, au nom de votre hébergement

La SYNCHRONISATION de votre calendrier des disponibilités (avec
Booking, Airbnb, Abritel, Gites de France...)

Vos DISPONIBILITES et TARIFS remontent sur votre propre site
internet ainsi que sur celui de ’'Office de Tourisme

VOTRE SITE

Un LIVRET D’ACCUEIL numérique pour vos clients

Un CONTRAT DE LOCATION en ligne géenérée de facon automatique
afin de répondre instantanément aux demandes

~
TITREICI
SOUS-TITRE ICI

Un INTERLOCUTEUR DEDIE chez Weebnb pour vous accompagner !

Colt: 150 € TTC / an
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Comment souscrire ?

TELECHARGEZ

le bon de commande sur notre site Internet

v

CHOISISSEZ

les activités que vous souhaitez promouvoir

v

INDIQUEZ

le mode de paiement souhaité (cheque, espéces ou virement bancaire).
Ne procédez a aucun paiement avant la validation du bon de commande par nos soins.

v

RENVOYEZ

le bon de commande signé a contact@bugeysud-tourisme.fr

v

ETAPE DE VERIFICATION

Apres vérification du bon de commande, notre équipe pourra étre amenée a
solliciter des pieces justificatives telles qu’une preuve de classement ou labellisa-
tion de votre hébergement touristique, une preuve d’acquittement de la taxe de

sejour, une preuve d’adhésion a votre Office de Tourisme de référence...

v

DOSSIER COMPLET

Lorsque votre dossier est complet, notre équipe vous adressera une facture
a acquitter ainsi qu’un lien vous permettant de saisir
les informations de présentation de votre activite touristique.

Nous vous rappelons que tout bon de commande signé par
les deux parties est equivalent a un contrat de vente.
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OFFICE DE TOURISME BUGEY SUD GRAND COLOMBIER

INFORMATIONS

@ En ligne : www.bugeysud-tourisme.fr
. Partéléphone: 04 79 8129 06

6 Par mail : contact@bugeysud-tourisme.fr

o

ATlaccueil de nos bureaux :
34, Grande Rue | 01300 Belley
Maison des Plans | 01260 Haut Valromey
Maison de Pays, Place Brillat-Savarin | 01260 Champagne-en-Valromey

Abonnez-vous pour suivre toutes nos aventures ﬂ G

PAin Montagnesdujura 95

POUR VOUS TOUT UN MONDE DEHORS BUGEYVélo
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